ClubMed qz
SCHEMA DI ACCESSIBILITA DIGITALE

PIANO ANNUALE 2026-2027




PIANO D’AZIONE

1. Anno 2026-2027

Il piano d'azione e le risorse mobilitate per l'attuazione dell'accessibilita
digitale di Club Med sono programmati su un periodo di tre anni (ottobre 2025
- settembre 2028).

Lo schema pluriennale si articola in piani annuali di azioni e risorse attuate.
Aggiornati man mano che avanzano nell'ambito della governance, i piani
d’azione annuali descrivono le operazioni da attuare ogni anno e le risorse
umane e finanziarie mobilitate in base alle priorita definite sulla base dei
progetti stabiliti durante la progettazione dello schema pluriennale.

| piani d’azione sono rivisti ogni anno e danno luogo a un bilancio annuale di
attuazione.

Sono pubblicati al seguente indirizzo: clubmedjobs.com e accessibili
direttamente dal pie di pagina della home page del sito Clubmed.fr nella
sezione “Accessibilita digitale”.
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2. Programmazione della messa in conformita degli oggetti

Il parco degli oggetti digitali interessati dalla messa in conformita per Club

Med al 1° ottobre 2026 & cosi definito:

Categoria / Numero Pubblic Stato di Programmazion
oggetti o conformita e 2026-2027
destinat
ario
Siti Internet | Sito Club Med B2C: Belgio / B2C Non conforme Si

Canada / Svizzera / Cile / Cina /

Indonesia / Israele / Asia /

Giappone [/ Corea del Sud /

Nuova Zelanda / Thailandia /

Regno Unito / Sudafrica /

Argentina / Australia / Brasile /

Repubblica Dominicana / Hong

Kong / Messico / Malesia / Peru

/ Singapore / Turchia / Taiwan /

Germania / Danimarca / Spagna

/ Francia / Irlanda / Italia /

America Latina / Paesi Bassi /

Norvegia / Portogallo / Russia /

Svezia / Ucraina / Stati Uniti /

Uruguay

Sito Artisti: clubmedlive.fr B2B Non conforme Si
(partner)

Sito Employer Branding: B2C Parzialmente Si

clubmedjobs.com conforme

Sito Fondazione: B2C Parzialmente No

amisfondationclubmed.com conforme

Sito Sviluppo: B2B Non conforme No

clubmeddevelopment.com (partner)
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Sito Corporate: B2C Non conforme No
corporate.clubmed
Club Med Travel Agent (sistema B2B Non conforme Si
di prenotazione per agenzie (partner)
partner)
Club Med Information B2B Non conforme Si
(strumento informativo sui (partner)
prodotti) e interno
Strumento di vendita per TED e B2B Non conforme No
TA (Booking Engine B2B) (partner)
e interno
Applicazioni | My Club Med App (applicazione B2C Non conforme Si
Applicazioni | Applicazioni HR Interno | Non conforme No
aziendali
Applicazione di contabilita e Interno | Non conforme No

finanza
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3. Calendario dei progetti dello schema di accessibilita

Piano d’azione Stato di Realizzato n-1 Programmazione
avanzamento n+1
P1. Governance Completato Completato Completato
P2. Processo di In corso In corso In corso
progetto
P3. Audit e test In corso Da avviare In corso
P4. Formazione Da pianificare Da pianificare In corso
P5. Comunicazione Da avviare Da avviare In corso
- sensibilizzazione
P6. Acquisti In corso In corso Completato

Sintesi del piano d'azione 2026-2027

2026, T4

= Processo di progetto (In corso)

= Audit e test (In corso)

= Formazione (Da pianificare)

= Comunicazione — sensibilizzazione (Da avviare)
= Acquisti (In corso)

2027, T1

= Processo di progetto (In corso)

= Audit e test (In corso)

-~ Formazione (Da avviare)

= Comunicazione — sensibilizzazione (In corso)
= Acquisti (In corso)

2027, T2
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Processo di progetto (In corso)
Audit e test (In corso)

Formazione (Da avviare)
Comunicazione — sensibilizzazione (In corso)
Acquisti (Completato)

2027, T3

Processo di progetto (In corso)
Audit e test (In corso)
Formazione (In corso)
Comunicazione — sensibilizzazione (In corso)

Data P1. P2. P3. Audit P4. P5. P6.
Governance | Processo e test Formazion | Comunicazion | Acquisti
di progetto e e-
sensibilizzazio
ne
T4 2026 In corso In corso Da Da avviare In corso
pianificare
T1 2027 In corso In corso Da avviare In corso In corso
T2 2027 In corso In corso Da avviare In corso Completat
o)
T3 2027 In corso In corso In corso In corso
4. Risorse umane impiegate
Funzione Missione FTE
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Referente accessibilita

Coordinare la politica di
accessibilita digitale,
partecipare alla
governance e monitorare
I'avanzamento del
progetto

Referenti di mestiere
partecipanti al Comitato
Accessibilita Digitale

Coordinamento delle
attivita del team,
competenza tecnica,
supporto agli utenti e
assistenza al processo
decisionale

20

Esperto interno, auditor

Auditor in accessibilita
digitale, supporto web
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