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1. Informácie o vyhlásení o ochrane 

osobných údajov 
Cieľom tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov je 

jednoduchým a prehľadným spôsobom vysvetliť, aké 

osobné údaje o vás zhromažďujeme a ako ich 

spracovávame. Toto vyhlásenie o ochrane osobných 

údajov sa vzťahuje na všetky osoby, ktoré boli zachytené 

prostredníctvom CCTV, ktorý sa nachádza v priestoroch, 

ktoré užíva ING Hubs B.V., organizačná zložka Slovensko, 

Plynárenská 7/B, Bratislava 821 09 /daľej len „ING Hubs 

SK“/. 

 

Osobné údaje v tejto súvislosti predstavuju kamerové 

záznamy. Spracúvanie znamená akúkoľvek činnosť, ktorú 

môžeme vykonať v súvislosti s osobnými údajmi, napr. 

zhromažďovanie, zaznamenávanie, uchovávanie, 

prispôsobovanie, organizovanie, používanie, 

sprístupňovanie, prenášanie alebo vymazávanie. 

 

 

2. Druhy údajov, ktoré o vás zhromažďujeme 
Medzi osobné údaje, ktoré zhromažďujeme patria: 

• Kamerové záznamy z priestorov spoločnosti ING 

Hubs SK. 

 

3. Čo robíme s vašimi osobnými údajmi 
Vaše osobné údaje využívame iba na legitímne účely. Patrí 

sem: 

 

Zdravie, bezpečnosť a ochrana. 

Na zabezpečenie bezpečnosti a ochrany priestorov a 

majetku ING Hubs SK. 

 

4. S kým spoločne využívame vaše údaje 

a prečo 
 

Niektoré informácie zdieľame interne aj mimo spoločnosti 

ING Hubs SK. Patria sem: 

 

Oprávnení zamestnanci ING Hubs SK 

 

Niektorí zamestnanci sú oprávnení spracovávať vaše 

osobné údaje na legitímne účely (viď. časť 3 „Čo robíme s 

vašimi osobnými údajmi“). Títo zamestnanci sú oprávnení 

na spracovávanie osobných údajov len v rozsahu 

nevyhnutnom na tieto účely a výkon ich práce. 

 

Štátne orgány 

V niektorých prípadoch sme podľa zákona povinní zdieľať 

vaše údaje s externými stranami vrátane týchto orgánov: 

• Súdne/vyšetrovacie orgány, napr. polícia, 

prokuratúra, súdy a arbitrážne/ mediačné orgány, 

a to na ich výslovnú a zákonnú žiadosť. 

 

Poskytovatelia služieb 

Pri využívaní externých poskytovateľov služieb zdieľame 

iba osobné údaje, ktoré sa vyžadujú pre konkrétnu úlohu. 

Poskytovatelia služieb nám poskytujú podporu pri týchto 

činnostiach: 

vykonávanie služieb fyzickej bezpečnosti objektu. Vo 

všetkých týchto prípadoch zabezpečujeme, aby tretie 

strany mali prístup iba k osobným údajom potrebným na 

vykonávanie ich špecifických úloh. 

 

Záruky 

Nezdieľame vaše osobné údaje  so subjektami z tretích 

krajín /t.j. mimo EHS/  

 

5. Vaše práva a ako ich rešpektujeme 
Rešpektujeme vaše práva rozhodovať o tom ako sa použijú 

vaše osobné údaje. Tieto práva zahŕňajú: 

 

Právo na prístup k informáciam 

Máte právo nás požiadať o prehľad vašich osobných 

údajov, ktoré spracovávame. 

 

Právo na opravu 

Ak sú vaše osobné údaje nesprávne, máte právo požiadať 

nás o ich opravu. Ak sme zdieľali vaše údaje s treťou 

stranou, rovnako tak upozorníme aj túto tretiu stranu. 

 

Právo namietať voči spracovaniu 

Môžete vzniesť námietku voči tomu, aby spoločnosť ING 

Hubs SK využívala vaše osobné údaje. Posúdime vašu 

námietku a či spracovanie vašich informácií má na vás 

neprimeraný dopad, ktorý od nás vyžaduje ukončenie 

spracovávania. 

 

Právo na obmedzenie spracovania 

   Máte právo nás požiadať o obmedzenie spracovania     

   vašich osobných údajov, ak 

 

· sa domnievate, že informácie sú nepresné 

· spracovávame údaje nezákonne 

· spoločnosť ING Hubs SK už údaje nepotrebuje, ale chcete,     

aby sme ich uchovávali na účely uplatňovania právnych 

nárokov 

· ste vzniesli námietku voči tomu, aby sme 

 

spracovávali vaše údaje na naše legitímne účely 

 

Právo na vymazanie 

Môžete nás požiadať o vymazanie vašich osobných 

údajov, ak: 

 

· už ich nepotrebujeme na pôvodný účel, 

· vznesiete námietku voči tomu, aby sme využívali vaše 

údaje na naše legitímne účely a vaša námietka bude 

považovaná za legitímnu, 

· spoločnosť ING Hubs SK nezákonne spracováva vaše 

osobné údaje, 

· zákon Európskej únie alebo členský štát Európskej únie 

vyžaduje, aby spoločnosť ING Hubs SK vymazala vaše 

osobné údaje. 

 

Právo na sťažnosť 

 

Ak nebudete spokojní s tým, ako sme reagovali na vaše 

obavy, máte právo podať sťažnosť. Ak ste stále nespokojní 

s našou reakciou na vašu sťažnosť, môžete ju adresovať 

miestne príslušnej zodpovednej osobe pre ochranu 

osobných údajov. Môžete kontaktovať aj Úrad na ochranu 
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osobných údajov Slovenskej republiky. 

 

Uplatnenie vašich práv 

 

Ak chcete uplatniť svoje práva alebo podať sťažnosť, 

kontaktujte nás na emailovej adrese 

dpo.ing.hub.sk@ing.com. 

 

Našou snahou je reagovať na vašu požiadavku čo 

najrýchlejšie. V niektorých prípadoch to však môže trvať 

až jeden mesiac (ak to povoľuje zákon). Ak budeme na 

vybavenie vašej požiadavky potrebovať viac času, 

oznámime vám túto skutočnosť a ďalší potrebný čas, 

pričom uvedieme aj dôvody oneskorenia. 

 

 

6. Ako chránime vaše osobné údaje 
Na ochranu vašich údajov uplatňujeme v celej ING interný 

rámec pravidiel a minimálnych štandardov. Tieto pravidlá 

a štandardy sa pravidelne aktualizujú, aby boli v súlade s 

aktuálnymi predpismi a vývojom na trhu. Konkrétnejšie a 

v súlade so zákonom, uplatňujeme vhodné technické a 

organizačné opatrenia (zásady a postupy, bezpečnosť IT 

atď.), aby sme zabezpečili dôvernosť a integritu vašich 

osobných údajov a spôsobu ich spracovania. 

 

7. Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje 
ING Hubs SK zhromažďuje a uchováva údaje po dobu 14 

dní. Osobné údaje môžeme uchovávať len dovtedy, kým 

je to potrebné na účely, na uchovávanie údajov, ihneď 

zabezpečujeme, aby údaje boli bezpečne vymazané 

alebo zničené, anonymizované.   

 

8. Kontaktujte nás 
Pokiaľ chcete vedieť viac o pravidlách ING týkajúcich sa 

ochrany osobných údajov a ako používame vaše osobné 

údaje, môžete nám poslať mail na emailovú adresu: 

dpo.ing.hub.sk@ing.com  

9. Rozsah tohto vyhlásenia o 

ochrane osobných údajov 
Toto je vyhlásenie o ochrane osobných údajov 

spoločnosti ING Hubs SK. 

 

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov môžeme 

zmeniť a doplniť, aby sme konali v súlade so zmenami v 

zákone a/alebo aby sme zohľadnili, ako naša spoločnosť 

spracováva osobné údaje. Táto verzia bola vytvorená 

1.decembra 2023.  
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